
FORMULÁR NA REKLAMÁCIU TOVARU 

Predávajúci: 
Nechtový Obchod Vogue 
Jilemnického 45A, 036 01 Martin 
+421 948 050 205 
✉zariadeniedosalonu@gmail.com 

 

1. Údaje o zákazníkovi 

Meno a priezvisko / názov firmy: ........................................................................... 

Adresa:                                            ........................................................................... 

E-mail:     ........................................................................... 

Telefón:    ............................................................................ 

 

2. Údaje o objednávke 

Číslo objednávky:       ......................................................................... 

Dátum objednania / prijatia tovaru: ......................................................................... 

 

3. Reklamovaný tovar 

Názov výrobku / služby:      ................................................................. 

Počet kusov:        .................................................................. 

Popis závady / reklamácie:              ................................................................... 

 
................................................................................................. 

(Odporúčame priložiť fotografiu závady – urýchli to vybavenie reklamácie) 

 

4. Požadované riešenie 

☐ Oprava tovaru  ☐ Výmena tovaru   ☐ Vrátenie kúpnej ceny 

 

5. Dátum podania reklamácie:   ........................................................... 

Podpis zákazníka (iba pri listinnej podobe): ............................................................ 

 

   Poznámka: Vady spôsobené bežným opotrebením alebo zavinením kupujúceho 
nie je možné reklamovať. 


